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Revolucionamos la forma de  
trabajar en minería e industrias 



, es una plataforma (SaaS) que ayuda a las empresas mineras e 
industriales a ser más productivas y competitivas en ámbitos como: la gestión 
de activos que garantizan la continuidad operacional; la optimización de 
procesos productivos y la seguridad de los trabajadores.

Revolucionamos la forma 
de trabajar en minería e 
industrias 
Utilizamos complejos algoritmos (IA) que ayudan a la digitalización de las 
organizaciones, facilitan la toma de decisiones y el trabajo diario en toda la 
estructura.

Actuamos en la cadena de valor de las empresas, aportando mejoras en los 
procesos productivos, ayudando en la disminución de la contaminación, la 
eliminación del uso de papel, mejorar la comunicación y la calidad de vida 
de las personas.

La información recopilada en nuestros sistemas facilita el entendimiento 
de procesos complejos y ayuda a mejorar los procesos definidos en la 
administración, gestión, control y comunicación de las empresas mineras e 
industriales.



 es una solución modular, que se adapta a las necesidades de cada 
empresa, disponible las 24 horas y accesible desde el computador, tablet o 
smartphone. Cuentan con tecnología para la generación y lectura de código 
de barras, códigos QR, firma digital y tags.

 fue desarrollada por SurSur, con el aporte de muchos profesionales: 
mujeres y hombres del mundo minero e industrial, que han incorporado sus 
conocimientos y aprendizajes.

 dispone, en tiempo real, de una plataforma tecnológica que 
gestiona:

-	 Producción.

-	 Supervisión y seguimiento a flotas de vehículos. 

-	 Programación y servicios de mantenimiento.

-	 Mantención de equipos y componentes.

-	 Control de herramientas, instrumentos y componentes. 

-	 Compras y abastecimiento.

-	 Bodegaje, logística y supervisión de insumos.

-	 Administración de recursos humanos.

-	 Aseguramiento de calidad, seguridad, medio ambiente y salud 
ocupacional.

 se integra con otros software, recibiendo o entregando datos, 
según requiera cada cliente en particular. Nuestra plataforma trabaja con 
estándares de industria tecnológica. 

 permite configurar los distintos informes/reportes de acuerdo a la 
cultura y necesidades de la empresa, en los distintos niveles jerárquicos.



NUESTRA PLATAFORMA  
CONSIDERA TODO LO 
NECESARIO
Global se dispone en módulos, que se adaptan a 
las necesidades de cada empresa.

Experiencia  
de usuario

Automatización

Inteligencia

Seguridad

Conectividad

Integra potentes funciones de front-end a través 
de componentes configurables de  UI / UX 

Activa flujos de trabajo inteligente que eliminan 
trabajos que requieren de mucho tiempo.

Extrae información valiosa de todo el trabajo 
que realiza la organización.

Considera funciones de seguridad y 
cumplimiento que garantizan que los datos 
siempre están seguros y protegidos.

Relaciona la información de trabajo con 
email, firma digital, exportación de datos y 
funcionalidades de integración.



Global Sky

Global Core

Control de flotas por faenas y frentes de trabajo: información y 
geolocalización en tiempo real para cada equipo en particular, en ruta, 

frente de trabajo o donde se desempeña cada vehículo.
Una sola plataforma administra puntos de trabajo y faenas, producción en 

tiempo real, horas de operación, notificaciones de emergencia, etc.

Automatiza el seguimiento y control en el ciclo de vida de componente críticos 
de un equipo. Permite la trazabilidad de componentes por equipo, faena y 

contrato; ya sean instalados, en bodegas o en talleres de reparación externos.
Facilita la programación de actividades y los servicios de mantenimiento, 

mejorando los tiempos de respuesta del taller, aumentando la eficiencia 
operativa. Además, genera los informes de vida de cada  

componente en particular.

Gestionar la mantención y reparación de equipos mineros e industriales 
móviles, en donde la mantención y reparación de activos es relevante para 
los resultados de la empresa.
Global Planner controla las mantenciones y reparaciones periódicas y/o 
por contingencia; con variables de control definidas por el cliente, así como 
la data histórica de los trabajos realizados; lo que permite planificar y 
programar -de la mejor manera- los recursos para la ejecución de las tareas.

Sistema de Producción y Administración de Flotas

Sistema para el control de componentes y reparables

Sistema para la Mantención de Equipos

Global Planner



Global Hunter

Controla la adquisición de recursos físicos y gestiona el seguimiento de 
cada requerimiento, desde la solicitud de material, las órdenes de compra, 

hasta que lo solicitado llega a la empresa.
Cuenta con flujo de aprobaciones, cotizaciones y control presupuestario, 

para otorgar a quienes toman las decisiones, la mejor alternativa para 
mejorar los costos. La firma digital facilita las aprobaciones en los distintos 

niveles, asegurando así la trazabilidad y control.

Facilita el control, manejo de stock, asignación y disponibilidad de 
herramientas, instrumentos y consumibles.
Mejora el registro, acceso y administración de la información de las bodegas 
de trabajo, de manera eficiente y administrar todas las bodegas que se 
requiera, con notificaciones de nivel superior.

Es la aplicación perfecta para el control de bodegas. Facilita el control de 
inventario de materiales, repuestos, consumibles, instrumentos, equipos y 
componentes; controlando su ingreso y salida, mejorando la redistribución de 
recursos, reduciendo costos y mejorando inventarios.
Controla los consumibles que provocan grandes perdidas en las empresas. 
Permite un control exhaustivo de combustible, lubricantes, neumáticos, 
elementos de desgaste y otros. Controla los productos que operan bajo 
consignación.

Sistema de Compras y Abastecimiento

Sistema de Administración de Bodegas de Herramientas

Sistema de Administración de Bodegas

Global Tools

Global Depot



Global Next

Toda organización se rige por normas, sistemas de calidad y gestión, 
que permiten demostrar y asegurar la sustentabilidad de la estructura 

organizacional, así como también su continuidad en el tiempo.
Global Next controla todos los aspectos de un sistema integrado de 

gestión: higiene, seguridad industrial, medio ambiente, normativas ISO 
y calidad, entre otros. Facilita la trazabilidad de las variables, que son 

requisitos mínimos para licitaciones o auditorias.

Global Team elimina la complejidad de los procesos, los ordena y permite 
optimizar la gestión y ordena las tareas administrativas: reclutamiento, pago 
de nominas, finiquitos, evaluación de desempeño y solicitud de vacaciones, 
entre muchas otras opciones.

Sistema de Aseguramiento de Calidad, Seguridad, 
Medio Ambiente y Salud Ocupacional

Sistema de Administración de Recursos Humanos

Global Team

Global OMS

Facilita el control y seguimiento de casos COVID-19. Administra los 
procedimientos internos, las normativas de salud, de los organismos 

administradores y genera recomendaciones referidas al control de la 
pandemia en la organización.

Al mismo tiempo, controlar y registrar los casos sospechosos o 
confirmados, con la debida trazabilidad.

Sistema de Administración de casos COVID-19



Global Core

Global



Apoyamos a nuestros 
clientes desde la toma de 

decisiones a la primera línea 
de trabajo. 

Global


